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CHARTE GRAPHIQUE LMC

“ L'heure est venue de redorer I'image de marque du Géant des mers...”

Jean-Claude MUKENDI MBIYAMUENZA, Directeur Général de
Lignes Maritimes Congolaises SA.




CHARTE GRAPHIQUE LMC

La présente charte graphique a pour objectif de remeédier aux problemes d’'uniformité et de
sécurité des documents de 'Entreprise qui, parfois, alimente le discrédit dans le chef des
structures internes et tiers, occasionnant ainsi la circulation de faux documents attribués a
LMC SA et donnant lieu a la propagation des informations erronées avec l'intention de torpil-
ler les actions managériales de sa Direction Générale.

A travers ce document, tout agent et correspondant LMC seront en mesure d’'identifier, de
comprendre, et de s'approprier I'authenticité des actions émises par Lignes Maritimes Congo-
laises SA.
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La Charte graphique de Lignes Maritimes Congolaises SA est élaborée dans le but de matéria-
liser la vision managériale de son Directeur Général, Jean Claude MUKENDI MBIYAMUENZA
qui consite a doter LMC SA d'une identité visuelle reflétant I'image de marque du transpor-
teur maritime et multimodal du commerce extérieur congolais passant par mer.

Pour y parvenir, la Direction Générale a confié cette tache a une équipe de travail conduite
par la Coordination Informatique qui a pu concevoir I'identité visuelle qui sera déclinée sur
tous les supports de communication, sur le portail Web de LMC SA ainsi que sur les différents
logiciels métiers qui ont été développés quant a ce.

Ainsi, la Marque LMC SA est un condensé contenant les normes devant sappliquer a 'usage
de ces éléments en vue de permettre a tout individu de mieux comprendre toute information
relative aux actions, et/ou activités de LMC SA.

Les déclinaisons sur les supports de communication ont été définies en détail sur base de la
diversité des actions, et/ou activités de 'Entreprise.

Cette identité visuelle a vocation a étre utilisée sur tous les supports interne et externe de
communication de LMC SA tels que les documents administratifs, les papiers entéte, bro-
chures, les cartes de service et de visite professionnelle, les campagnes publicitaires, le site
web, les réseaux sociaux, etc.

La mise en place de cette Charte graphique répond a quatre enjeux techniques et straté-
giques majeurs fixés par la Direction Générale dans son Plan de Digitalisation a savoir :

* la mise en valeur de LMC SA, en terme de qualité des normes technologiques et graphiques
a utiliser ;

* l'intégration et la promotion des Nouvelles Technologies de I'Information et de la Communi-
cation (NTIC) dans le processus de communication interne et externe;

» la vulgarisation d’'une expérience utilisateur sur les supports numériques susceptibles de
répondre a l'intérét des usagers ; et

» la garantie assurée de l'identité visuelle de LMC SA.

Ce document reprend donc les détails techniques conceptuels et donne des indications sur
I'usage de ces applications sur tous les supports de communication.
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La marque LMC SA est élaborée pour servir d'une parta:

- Renforcer la visibilité de I'Entreprise ;

- Faciliter a toute personne la compréhension et la perception de I'objet social de LMC SA ;
- Permettre au systeme de communication LMC SA de se professionnaliser et d'obéir désor-
mais aux normes standards d’'usages en la matiere.

Et, d'autre part a:

Définir les regles et principes d’'uniformisation dans la production et la présentation de la-
dite marque et ainsi permettre a toutes les structures de se conformer au modeéle défini, et
ce, dans l'objectif de remédier aux problemes d'uniformite et de sécurité des documents de
I'Entreprise.




CHARTE GRAPHIQUE LMC

Supervision :
Jean Claude MUKENDI MBIYAMUENZA, Directeur Général
Coordination :

Lydie NDAKASHAMI ONEHESE, Directeur des Ressources Humaines
Dédé MWENZE WA MWENZE, Coordonnateur Informatique

Daniel TSHIMANGA MUKENDI, Assistant F & NTIC /DG

Taylor ESONGA AKOBE, Sous-directeur des Ressources Humaines
Annie ELEKA IMBOMBA, Coordonnateur /Services DG

Equipe de Conception et mise en ceuvre:

Christopher MUKENDI wa MUKENDI, Chef de Service Exploitation
Emile ILONGA EBANZA, Chef de Service Marketing

Chirac TSHITENGA ILUNGA, Chef de Service Adjoint Conception

Kelly LITOY LIKE, Chef de Service Adjoint Exploitation

Patrick KINGUZA DISASI, Chef de Service Adjoint Gestion du personnel
Deo UPALE MUZAILA, Agent Design & Montage

Olivier MELI NGANDWE, Agent Informaticien /Conception

Sandra NGUNGA KAVIRA, Agent Presse et Communication
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LES FONDAMENTAUX
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£ Le logotype

Le « logotype » communément appelé « logo » est composé des éléments suivants :

1. Une barre de navire a 8 manches symbolisant le commandement et I'exploitation ma-
ritime pour diverses destinations ;

2. La couleur bleue qui fait référence a la mer ;
3. La dénomination sociale de 'Entreprise ;
4. Le statut juridique en sigle ;

5. Une étoile au centre de couleur blanche symbolisant le rayonnement, 'ampleur, le
développement. Elle est supplantée de la mention «LMC» ;

6. Une silhouette de navire de couleur noire qui symbolise le trafic maritime ;

7. Les deux cercles de couleur blanche dont I'un (celui a extérieur) symbolise le monde
et l'autre (a l'intérieur) symbolise la plaque tournante de l'outil stratégique du com-
merce extérieur de la RDC.
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¥ Le Bloc de Marque LMC

Le Bloc de la Marque LMC SA est composé des éléments ci-apres :
1. Le logotype LMC : est la partie qui ne change pas, ne bouge pas et qui représente
I'Armement National ;

2. Une barre verticale tricolore : est une ligne droite verticale symbolisant la pérennite,
la simplicité et la rigueur. Elle se décline sur trois couleur (le bleu, le blanc et le noir ) ;

3. LIntitulé Officiel : Est la partie qui renseigne la dénomination de 'Entreprise, qui ne
change et ne bouge pas;

Le bloc est une partie intégrante de 'entéte sur tous les documents.
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8 Len-téte et le pied de page

L'en-téte LMC :

MARITIMES
CONGOLAISES SA

I ARMEMENT NATIONAL
DIRECTION GENERALE

| LIGNES

Il est composé des éléments suivants :

1. Le logotype de LMC SA a gauche ;
2. La barre tricolore entre le logotype et l'intitulé officiel qui se trouve a droite ;

3. La dénomination de la Direction émettrice du document tout en bas limitée des deux
cotés par un trait continue servant a combler le vide pour des raisons esthétiques.

Le pied de page :

E L E Société Anonyme unipersonnelle avec Conseil d’Administration | Capital social de 16.474.900.000 CDF
— N°RCCM : CD/RCCM /14-B-3622 - ID. NAT. : 01-715-A06030E - N’ IMPOT : A0700620H
-‘g 13, Immeuble LMC - AMICONGQO, av. Des Aviateurs, Kinshasa / Gombe, RDC.

of

» info@lmc.cd | www.Imc.cd

Comprends les informations suivantes :

1. Le Statut Juridique ainsi que le Capital Social ;
2. Le numéro du registre de commerce ;
3. L'adresse du siege social ;

4. Les coordonnées de contact de LMC SA ; et
5. Le code QR.
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ﬂ La typographie

Cooper Hewitt est la typographie (police) principale pour répondre a des besoins d’identifi-
cation, de sobriété et de lisibilité des supports de communication.
Elle est utilisée pour la dénomination sociale de I'entreprise.

ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIUKLM ~ ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkim abcdefghijklm abcdefghijklm abcdefghijkim abcdefghijklm
noparstuvwxyz nopgrstuvwxyz nopgrstuvwxyz nopgrstuvwxyz nopqrstuvwxyz
1234567890 1234567890um 1234567890um 1234567890um 1234567890um

ABCDEFGHIUKEM - ABCDEFGHIJKLM - ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM

NOPQRSTUVIWXYZ WVI;%STU- W&%STU- W&%’}STU- NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkim . . . abcdefghijkim
abcdefghijkim abcdefghuklm abcdefghuklm

NOPArStUVWXyz popgrstuviwxyz pgrstuvwxyz pgrstuvwxyz oPqrstuvwxyz

10845678900m  1234867890um  1234567890um  1234567890um 1234567890um
Lora est une typographie qui vient directement contraster avec la typographie principale
Cooper Hewitt. Son usage doit se faire en bureautique (Mémo, lettres administratives, avis
au personnel, communiqué, ...) secondé par la typographie ‘Eduardian Jerpp.

ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklm abcdefghijklm abcdefghijklm abcdefghijklm abcdefghijklm
nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz
1234567890um 1234567890um 1234567890um 1234567890um 1234567890um

ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklm abcdefghijklm abcdefghijklm
nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz
1234567890um 1234567890um 1234567890um

Enfin, Merriweather Sans vient completer les typographies précédentes dans le domaine
digital (affiche, brochure, dépliant, ...).

ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklm abcdefghijkim abcdefghijklm abcdefghijklm abcdefghijkim
nopgrstuvwxyz nopgrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz
1234567890um 1234567890um 1234567890um 1234567890um 1234567890um

ABCDEFGHIJKLM  ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ  NOPQRSTUVWXYZ  NOPQRSTUVWXYZ  NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkim abcdefghijkim abcdefghijkim abcdefghijkim abcdefqghijkim
nopqrstuvwxyz  nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz
1234567890um  1234567890um 1234567890um 1234567890um 1234567890um

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkim
nopqrstuvwxyz
1234567890um
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ﬁ- La taille minimale

MARITIMES
CONGOLAISES SA

I ARMEMENT NATIONAL

| LIGNES

MARITIMES
CONGOLAISES SA
I ARMEMENT NATIONAL

14 mm

| LIGNES

MES
QUMES o
5 .

9 &,
5/ A
g %

Sh

La taille minimale de la hauteur allant du manche supérieur au manche inférieur du logo est
de 14 mm pour les imprimés et de 170 Px pour I'environnement digital.
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O Les interdits

CONGOLAISES SA
I ArmemeNT NaTIONAL

Changement de lordre des éléments

ITIMES
GOLAISES SA

MENT NATIONAL

Déformation du logo ou d'un des éléments qui le Mettre le Bloc LMC en couleur sur un fond sombre
constitue

NES
ITIMES : ARITIMES
GOLAISES SA \] CONGOLAISES sa
MENT NATIONAL RMEMENT NATIONAL
Inverser la lecture des couleurs de la barre tricolore Ecrire l'intitulé avec une autre typographie que celle

autorisée
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% Les couleurs

LIGNES LIGNES
MARITIMES MARITIMES
CONGOLAISES SA CONGOLAISES SA

1 ARMEMENT NATIONAL 1 ARMEMENT NATIONAL

\
MARIT! RITI MARITIN
LA A DL A DL A DONGOLA A
0 0
- Les couleurs principales
C:93| R:0 C:75 | R:0 Cc:0 R:255
M:85 | V:0 M:68 | V:0 M:0 | V:255
)] :0 B:208 ) :67 | B:0 ] :0 B:255
N:0 N:90 N:0
Web : #0000d0 Web : #000000 Web : #ffffff
- Les couleurs complémentaires
C:77 |R: 0O C: 4 |R:247 C: 13 |R:216 C 75 R: 63 C:36 |R:99 C:91 |R: 75
M: 51 | V:127 M: 12 | V:214 M:100 | V: 16 V:165 M: 87 | V: 35 M:100 | V: O
J: 0 | B:255 ):98 |B: 24 ) :100 | B: 33 100 B: 53 J:96 |B: 10 J: 11 | B:130
N: O N: O N: 3 N: 56 N: 3
Web : #007fff Web : #f7d618 Web : #ce1021 Web : #3fa535 Web: #63230a Web : #4b0082
C:100 |R: 3 C: 0 |R:255 C:12 |R:214 C: 82 C: 34 |R:166 c: 0 R:255
M: 88 | V: 34 M: 74 | V:107 M:100 | V: O N\ 46 V 65 M: 40 | V: 141 M: 58 | V:135
J: 42 |B: 76 J:100 | B: O J:29 | B:110 J:72 |B: 92 J: 0 B:197
N: 42 N: O N: O N 55 N: 7 N: O
Web: #03224c Web : #ff6600 Web : #d6006e Web : #064109 Web : #a68d5c Web : #ff87¢5

C: 70
M: 64
J: 63
N: 63

R: 46
V: 46
B: 46

C: 53 |R:123
M: 45 | V:123
J: 45 | B:123
N: 9

Web: #2e2e2e

Web: #7b7b7b
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LES APPLICATIONS




Papier En-téte
Cas d'un Mémo

CHARTE GRAPHIQUE LMC

175,9 mm

46 mm

Le titre de I'émetteur exclu-
sivement pour le Directeur
Général en typographie

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Erwardian Gfry}/ H
Taille 16pt H
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Le corps de la lettre en
Lora 12pt

N/Ref: 00,/G.01/MMM/N°
V/Ref:

DG

LIGNES
MARITIMES

CONGOLAISES SA
1 ARMEMENT NATIONAL

DIRECTION GENERALE

/23

Kinshasa, le

A DF

Concerne : Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident,
sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus

error sit voluptatem accusantium doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque
ipsa quae ab illo inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae dicta sunt

explicabo.

Neque porro quisquam est, qui dolorem

ipsum quia dolor sit amet, consectetur, adipisci velit, voluptatem.

e ®e

Jean Claude MUKENDI MBIYZ\MUENZA

12,5 mm

33,5 mm

L’En-téte de
LIGNES MARITIMES
CONGOLAISES SA

Les références et la date en
typographie Lora 12pt

S

B

info@lme.cd | www.Imc.cd

Société Anonyme unipersonnelle avec Conseil ¢ Administration | Capital social de 16.474.900.000 CDF
N°RCCM : CD/RCCM /14-B-3622 - ID. NAT. : 01-715-A06030E - N IMPOT : AO700620H
13, Immeuble LMC - AMICONGO, av. Des Aviateurs, Kinshasa / Gombe, RDC.

S

Sur le nom de l'autorité
seront posés le cachet et la
signature

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
-T
1
1
1
1
-
1
1
1
-+
1
1
1




Cas d'une Note Technique

CHARTE GRAPHIQUE LMC

LIGNES
MARITIMES
CONGOLAISES SA

1 ARMEMENT NATIONAL
—DIRECTION COMMERCIALE ET EXPLOITATION—

N/Ref: DG 01/ /N° /2023 Kinshasa, le
V/Ref:

NOTE TECHNIQUE A UATTENTION DU DIRECTEUR GENERAL

Concerne : Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia
deserunt mollit anim id est laborum.

Titre en
Lora 14pt Gras

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis
aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia
deserunt mollit anim id est laborum.

Francis SALAMABI KITADI TAMBWE YABIDI Anderson TAMBWE YABIDI
Sous-Directeur Exploitation Directeur Commercial & Exploitation
Cc:

ENE Société Anonyme unipersonnelle avec Conseil ¢ Administration | Capital social de 16.474.900.000 CDF

.a}ﬂ' N°RCCM : CD/RCCM /14-B-3622 - ID. NAT. : 01-715-A06030E - N°IMPOT : A0700620H
_@ 13, Immeuble LMC - AMICONGO, av. Des Aviateurs, Kinshasa / Gombe, RDC.
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Nom de I'émetteur en
Lora Gras 12pt

et son titre de en
Lora Regular 12pt
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Cas d'une Lettre Externe

LIGNES

MARITIMES

CONGOLAISES SA
I ARMEMENT NATIONAL

DIRECTION GENERALE

N/Ref: DG O01/ /N° /2023 Kinshasa, le
V/Ref:

Transmis copie pour information d :

- Son Excellence Monsieur le Premier
Ministre, Chef du Gouvernement ;
(avec lexpression de ma trés haute
considération)

Hotel du Gouvernement

- Son Excellence Madame le Ministre
du Portefeuille ;

- Monsieur le Président du Conseil
d’Administration de Lignes
Maritimes Congolaises, Sa
(Tous) a Kinshasa/Gombe

A Son Excellence Monsieur le Ministre de
Transport Et Voies De Communication
a Kinshasa/Gombe

Concerne : Lorem ipsum dolor sit amet

Excellence Monsieur le Ministre,

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

]

ENE Société Anonyme unipersonnelle avec Conseil d’Administration | Capital social de 16.474.900.000 CDF
E.
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Cas d’un Avis au Personnel

LIGNES

MARITIMES

CONGOLAISES SA
I ARMEMENT NATIONAL

—DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES —

N/Ref: A030/ /N° /2023 Kinshasa, le

AVIS AU PERSONNEL

Concerne : Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

Taylor ESONGA AKOBE Lydie NDAKASHAMI ONEHESE

Sous-Directeur des Ressources Humaines Directeur des Ressources Humaines

N°RCCM : CD/RCCM /14-B-3622 - ID. NAT. : 01-715-A06030E - N°IMPOT : AO700620H
_@ 13, Immeuble LMC - AMICONGO, av. Des Aviateurs, Kinshasa / Gombe, RDC.
Lk info@lmc.cd | www.Imce.cd
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Cas d'un Ordre de Mission

LIGNES

MARITIMES

CONGOLAISES SA
I ARMEMENT NATIONAL

DIRECTION GENERALE

Y D
o Oipectenr General

ORDRE DE MISSION N°_ /G.01/2023

La personne dont le nom, post-nom, prénom et fonction repris ci-dessous est
désignée pour effectuer une mission officielle pour le compte de Lignes Maritimes
Congolaises, SA.

Il s’agit de :
Mr MWENZE WA MWENZE Dédé, Sous-Directeur/Coordonnateur Informatique ;

OBJET DE LA MISSION : Production des cartes de service biométriques
DESTINATION : Kongo Central

DUREE DE LA MISSION : 12 (DOUZE) Jours

ITINERAIRE : Kinshasa - Matadi - Boma - Moanda - Kinshasa

DATE DE DEPART : 07 mai 2023

DATE DE RETOUR : 18 mai 2023

MOYEN DE TRANSPORT : par route

FRAIS DE MISSION : a charge de Lignes Maritimes Congolaises, SA

N.B.: Les autorités tant civiles que militaires ainsi que la Police Nationale
Congolaise sont Priées de lui apporter assistance pour I'accomplissement de sa
mission.

Fait a Kinshasa, le

Jean-Claude MUKENDI MBIYAMUENZA

N°RCCM : CD/RCCM /14-B-3622 - ID. NAT. : 01-715-A06030E - N°IMPOT : A0700620H
@ 13, Immeuble LMC - AMICONGO, av. Des Aviateurs, Kinshasa / Gombe, RDC.
Lk info@lmce.cd | www.Imc.cd
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Cas d'un Communiqué

CHARTE GRAPHIQUE LMC

LIGNES

MARITIMES

CONGOLAISES SA
I ARMEMENT NATIONAL

DIRECTION GENERALE

%Qj/}(//ﬂm Sjeré

COMMUNIQUE N°......

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

Jean-Claude MUKENDI MBIYAMUENZA
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Monsieur, Madame

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elit, sed do eiusmod tempor inci-
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cepteur sint occaecat cupidatat non proi-
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mod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
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ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui of-
ficia deserunt mollit anim id est laborum.
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santium doloremque laudantium, totam rem aperiamnesciunt.labore
et dolore magnam aliquam quaerat voluptatem.
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